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欢迎来到温德姆市！
本指南概述了温德姆市提供的多项废物处理服务以及如何获得和使用这
些服务。本指南帮助居民尽自己的一份力量来保持温德姆市的清洁。

有关其他废物和回收服务的更多信息，以及本手册的翻译，请使用以下
链接或二维码： 
www.wyndham.vic.gov.au/services/about-waste-and-recycling

帮助保持温德姆市的清洁
乱扔垃圾和非法倾倒危害野生动物，污染水道，破坏我们的公
园和街道。请使用免费硬质垃圾清理服务——不要倾倒！
被摄像头拍到
温德姆市安装了很多CCTV监控摄像头并定期巡逻已知的热门
倾倒地点，以抓到非法倾倒者。被抓到的违法者将处以罚款。
举报！
如果看到有人倾倒，请记下日期、时间、地点及其他详情 
（如车牌号或车辆描述），留下照片等证据，并在以下网址
举报：
www.wyndham.vic.gov.au/raise-request-or-issue

我们的愿景

不要倾倒 - 免费处理废物
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三次免费路边收集硬质垃圾 
温德姆市居民可以免费获得一系列回收或废物处理服务，扔掉不需要的家
居用品。

Hard and Green 垃圾清理服务 
大多数温德姆市家庭（包括租房者）有资格在每个财政年度预订三次免费
硬质垃圾和绿色垃圾清理服务，将垃圾从居民住宅路边收走。清理服务必
须提前 2 周预订，废物清理限制为 3 立方米（3 米 X 1 米 X 1 米） 

欲了解更多信息或预订 Hard and Green垃圾清理服务，
请拨打 1300 023 411 
或访问：www.wyndham.vic.gov.au/services/waste-
recycling/hard-and-green-waste-collection-service

Hard and Green 垃圾清理服务

3 米

1 米 1 米
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废物处理券 – 市政费缴纳人
温德姆市向市政费缴纳人发放废物处理券，可以免费将废物送到温
德姆填埋和资源回收中心（tip）。处理券印在新财年的第一张年
度市政费通知单上，并且在将垃圾送到tip时必须出示，tip地址： 
470 Wests Rd, Werribee, 3030。

可能有垃圾数量限制和例外情况。请参阅网站上的条款和条件。 

废物处理券 - 居民
符合条件的居民（包括租房者和自住业主）可以将一次硬质和绿
色垃圾清理服务兑换成一张可在温德姆填埋和资源回收中心使用
的废物处理券，这样就可以不止一次地免费将垃圾送到tip。 
居民可以将分配给每家的每一次硬质和绿色垃圾清理预订服务兑
换成一张废物处理券，在tip使用。 

或者，居民可以用废物处理券兑换硬质和绿色垃圾清理服务。 
欲了解更多信息，请致电 1300 023 411 联系客服

www.wyndham.vic.gov.au/venues/ 
municipal-tip-refuse-disposal-facility 

废物处理券  |  处理券兑换
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温德姆垃圾填埋和资源回收中心
前往温德姆垃圾填埋和资源回收中心：470 Wests Rd, Werribee 
3030。请做好规划，查看哪些物品可以免费处理，哪些可能会
产生费用。

可免费处理（必须分开）

这些物品以及其他物品可以付费处理或使用
废物处理券免费处理

可能有垃圾数量限制和例外情况。
请参阅网站上的条款和条件

访问：www.wyndham.vic.gov.au/venues/municipal-tip-refuse-
disposal-facility 了解有关费用以及可接受和不可接受的废物的更多信息。
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我的垃圾桶收倒日是什么时候？
想知道何时收倒垃圾桶？参考下述指南：
• 回收桶（黄色）：每两周一次。
• 垃圾桶（红色）：每周一次。
•  食物和花园有机物桶（绿色）：每两周一次，与回收桶清理错

开一周。 
欲了解你的特定垃圾桶收倒时间安排，请扫描二维码或访问： 
digital.wyndham.vic.gov.au/mywyndham/

垃圾桶收倒

如何管理垃圾桶  
为确保垃圾桶顺利收倒，并保持街道
整洁：

请将垃圾桶靠近路缘石并排摆放，
把手向内。

垃圾桶之间要留出 50 厘米的距
离，且距离树木、电线杆、车辆和
车道一米远。

在预定的收倒日前一天晚上把垃
圾桶拉出去，并在24 小时内拉回
来。

避免放得过满或压紧，必须盖好
盖子，多出的袋子或箱子不会被
收走。

住在大院或多单元住宅中？
• 在垃圾桶上标记门牌号
• 放置在街道直的路段上
• 在收倒那天不要有车辆阻挡。

错误

正确

垃
圾

桶
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倒
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报告垃圾桶损坏、丢失或被盗
损坏的垃圾桶会导致垃圾溢出和到
处都是，因此要进行报告，帮助保
持街道清洁。报告损坏的垃圾桶
后，确保垃圾桶是空的状态，并在
预定收倒日后放置在绿化带上。垃
圾桶收走后一般会在两个工作日内
维修或更换。 

报告垃圾桶服务的问题 报
告

垃
圾

桶
损

坏
、

丢
失

或
被

盗

如果垃圾桶没有收倒怎么办？
为确保垃圾桶收倒，请在收倒日前
一天晚上将垃圾桶放到外面。如果
垃圾桶在收倒日当天下午 5 点之前
尚未收倒，可以报告错过收倒，以
便帮助及时解决问题，让垃圾清理
服务顺利进行。

请注意，复活节周五、圣诞节和元旦不会收倒垃圾桶。
这几天的预定垃圾收倒将在第二天进行。

报告错过垃圾桶收倒或路边垃圾桶丢失、被盗或损坏：

扫描二维码提出请求或问题，或访问： 
www.wyndham.vic.gov.au/raise-request-or-issue

致电客服 1300 023 411 
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垃圾（每周一次）

请记住，放入此垃圾桶中的所有东西都
将被送往垃圾填埋场。在垃圾填埋场，
像食物和花园垃圾等材料会分解转化为
温室气体。其他物品，如某些塑料或玻
璃，可能永远都不会分解。

请务必尽量减少废物，并尽可能重复使
用和回收，避免将送废物送到垃圾填埋
场。

破碎的玻璃器皿
和陶器

塑料袋、软质塑料
包装和食品包装

袋装普通 
垃圾

猫砂和
动物粪便

外卖杯子 旧衣服、
鞋类和纺织品

一次性
尿布

长保质期牛奶盒和
利乐包装

袋装聚苯乙烯和
泡沫

厨用纸巾和 
面巾纸

将食物和花园垃圾放入绿色垃
圾桶或堆肥桶

正确回收

在市议会垃圾丢弃点或通过硬
质垃圾清理服务处置电子垃圾

在我们的在线废物指南大全中
查找处置选项

不能放电池或
易燃液体或
危险废物 

错误
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硬质塑料容器和瓶子
来自厨房、洗衣房和浴室。

仅限塑料代码 1、2 和 5

铝和钢
空的气雾剂、罐头盒、

易拉罐、铝箔和铝箔托盘

玻璃瓶和罐子
空的，带盖子和标签

以正确的方式回收可确保我们的可回收材料得到再利用，防止废物进入垃圾
填埋场并节省我们的自然资源。

回收（每两周一次）

纸张和纸板
报纸、办公用纸、垃圾

邮件、书籍、杂志和纸盒

不能有袋子或
袋装物品

回
收

如何确保正确回收：

容器、易拉罐和瓶子应是空的。 
无食物、液体、或其他内容物。

要盖上盖子 

仅限硬塑料容器和瓶子，如牛奶
瓶、洗发水瓶和塑料外卖盒

如果是软塑料，如保鲜膜、薯片袋
或塑料袋，要放入红色垃圾桶。

• 所有放入回收垃圾
桶的物品都必须是松
散的——不要装入袋

子或容器中。

• 请不要从他人的回
收垃圾箱中拿东西 不能放电池或

易燃液体或
危险废物 

错误
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放入绿色垃圾桶的食物和花园垃圾将被转变为营养丰富的堆肥，用于公园、
花园和农场。

食品和花园有机物（每两周一次）

海鲜、肉类和
骨头

散茶叶和
咖啡

剩饭菜

花园垃圾；草坪剪屑、
小树枝、树叶和杂草

水果和蔬菜
残渣

乳制品和鸡蛋

面包、意大利面、
米饭和麦片

获得免费厨余垃圾桶
如果家里有食物和花园有机物箱， 
可以从我们的以下取货点获得一个免
费的厨余垃圾桶。

查找有关食物和花园有机物垃圾桶和
厨余垃圾桶的更多信息： 
www.wyndham.vic.gov.au/
services/waste-recycling/
household-bins/household-bin-
services

不能扔电池或
易燃液体或
危险废物

错误
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堆肥箱和蚯蚓养殖箱

堆肥箱和蚯蚓养殖箱补贴计划
温德姆市通过Wormlovers计划在每个
财年为家庭提供蚯蚓养殖箱或堆肥产
品最高50%的优惠。

欲了解有关堆肥或订购产品的更多信
息，请访问  
www.wyndham.wormlovers.com.au 
或扫描二维码

为什么选择堆肥？
蚯蚓养殖箱和堆肥箱是一种减少有机
废弃物被送到垃圾填埋场的简单方
法，并将食物残渣回收转化为营养丰
富的堆肥，用于你的花园！
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易燃液体、有毒化学品或危险废物 
化学品和危险废物，例如汽油、稀释
剂、丙酮和石棉等，不能丢到路边垃圾
桶或 Werribee 垃圾填埋和资源回收中
心。请参阅废物指南大全获取有关如何
处置的信息。

www.wyndham.vic.gov.au/waste-guide

电子垃圾和危险废弃物

电池和电子垃圾（E-waste）
电子垃圾是任何带有插头、电池或电源线的不需要
的或破损物品。
将电子垃圾丢弃在路边垃圾桶和垃圾填埋场在维多
利亚州是违法的。在垃圾填埋场，电子垃圾会导致
火灾并将危险化学品释放到空气、土壤和水中。 
小型电子垃圾，如电池、手机和配件可以送到温德
姆回收站或电子垃圾投放点。
大型电子垃圾可以免费送到温德姆填埋和资源回收
中心或预订硬质垃圾清理服务免费处理。
欲了解有关电子垃圾和处置选择的更多信息，请扫
描二维码或访问  
www.wyndham.vic.gov.au/ewaste

电池

灯泡和荧光灯管

手机

电脑和配件

电视和收音机

电池供电的玩具

耳机

电风扇

电线

大件家电

厨房电器

电动工具
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其他回收选项

请参见：www.wyndham.vic.gov.au/services/waste-
recycling/other-waste-recycling-services

其
他

回
收

选
项

手持式电池

打印机墨盒

CD 和 DVD

小灯泡和灯管

手机和配件

X 光片

服装和电子垃圾投放中心
电子垃圾（e-waste）和服装可以以
多种方式重复使用和回收，但不能放
入路边垃圾桶。在温德姆市各地多个
社区中心的停车场设有电子垃圾和衣
物投放点。有关具体位置，请参阅网
站。

社区回收站
回收站位于温德姆市各地不同的社区
中心，可回收以下这些物品：
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容器回收计划 CDS
温德姆市有多个地点可以回收符合条
件的容器，例如易拉罐和瓶子，可以
获得10c退款。
有关位置和符合条件的容器的更多信
息，请参阅  
mytomra.com.au/locations/vic-
container-deposit-scheme/

容器回收计划

减少浪费
减少浪费的最佳方法是避免最开始就
产生废物。 
当你减少购买并选择可重复使用的选
项时，就会丢弃更少的废物——这意味
着对环境损害更小。

尝试这些简单的日常行为，帮助减少浪
费：

• 使用可重复使用的袋子、杯子和水瓶
• 购买二手而不是新的产品
• 用心购物——只买需要的！

小举动，大不同！
温德姆市绿色生活系列：活动和研讨会

温德姆市议会全年举办免费活动和研讨会，帮助减
少垃圾，更好地回收，学习实用技能并帮你省钱。

了解即将举办的活动： 
www.wyndham.vic.gov.au/greenlivingseries 

•  负责任地捐赠不需要的品质优良的
物品

• 避免使用包装过度的产品

•  使用堆肥箱或蚯蚓养殖箱对食物残
渣进行堆肥

•  参加当地的垃圾清理活动

• 自己在家种植香草或蔬菜

•  使用可重复使用的布尿布和卫生用品

有关减少垃圾的更多信息，包括捐赠品
质优良的物品，访问 www.wyndham.
vic.gov.au/reduce-waste
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你有要丢弃的物品但不确
定丢到哪里？
查看我们的交互式废物和回收
指南。前往网站并搜索需要处
理的物品，查找可用的处置选
项。

有关更多信息和物品和商品的完整列
表，请查看 
www.wyndham.vic.gov.au/waste-
guide

如果找不到列出的项目，或者需要更多
信息，请联系市议会废弃物教育团队 
wastewise@wyndham.vic.gov.au 或  
1300 023 411。

交互式住宅垃圾指南
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联系我们
网站：
www.wyndham.vic.gov.au

电子邮件：
mail@wyndham.vic.gov.au

电话：
1300 023 411

致电 131 450 翻译和口译服务

本小册子在百分百消费后的再生纸上使用无
氯墨水印制。
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